
HOTEL PIROGA 
VIA EUGANEA, 48 
SELVAZZANO (PD) 

1° Giorno: venerdì 25 ottobre 2013 
 
 

 

 
 
 

“Il SSN che cambia:  
le nuove cure primarie con gruppi 
complessi e organizzazioni empatiche” 

Orario	 Tempo		dedi-
cato	

		 Titolo	degli	argomenti	 Docente/i	
		

	

8,30	‐9,00	 30’	 A
1	

Presentazione	del	Programma	e	
della	giornata	

S.	IVIS	 	

9.00‐10.15	 75’	 B
3	
Restituzione	in	aula	di	questiona‐
rio	pre‐somministrato	discussio‐

ne,	sintesi	

S.	IVIS	 	

10.15‐10.30	 	15’	 		 PAUSA	 		 		

10.30‐12.15	 105’	 C
3	

Mappa	semantica:	
Gruppo	di	lavoro	

		

M.	A.	Longo	 	

12,15	‐13,00	 45’	 B
3	

Insieme	come?	 A.	Mattiola	 	

Orario	 Tempo		dedi-
cato	

		 Titolo	degli	argomenti	 Docente/i	
		

	

14,00‐14,	45	 45’	 C
3	

	Il	conϐlitto	 A.	Baù	 	

14,45‐15,30	 45’	 C
2	

Il	Conϐlitto	va	in	scena	 M.	A.	Longo	 	

15,30‐16,00	 30’	 B
3	

Gli	elementi	delle	comunicazioni	
conϐlittuali:	come	riconoscerli	e	
come	evitare	di	farsi	travolgere		

A.	Baù	 	

16.00‐16,15	 	15’	 		 PAUSA	
		

		 		

16,15‐17,15	
		

60’	 C
3	

Esercizio	narrativo:		
Le	emozioni	

		 		

17,15‐18,15	 60’	 B
3	

Il	linguaggio	delle	emozioni	 		 		

18,15‐18,30	
		

15	 B
3	

Sintesi	della	giornata:	
Porto	via	con	me	

		 		

25 E 26 OTTOBRE 2013  

Sessione 2 – I RISCHI NEL LAVORO DI GRUPPO  

13,00 —14,00   PAUSA PRANZO  

Sessione 1  - IL GRUPPO  

Accreditato	con	21	punti	ECM	per:		
 Medici	chirurghi	(tutte	le	ϐigure)	
 Infermieri		



2° Giorno: sabato 26 ottobre 2013 
 
         Sessione 1 – ORGANIZZAZIONI EMPATICHE : il benessere organizzativo  
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“Il SSN che cambia:  
le nuove cure primarie con gruppi 
complessi e organizzazioni 
empatiche” 

Orario	 Tempo				
dedicato	

		 Titolo	degli	argomenti	 Docente/i 
		

	

8,30	‐9,00	 30’	 		 Il	ϐile	rouge	…	 S.	Ivis	 	

9,00		9,30	 30’	 		 Quella	volta	che…	(Film)	 A.	Mattiola	 	

9,30‐11,00	 90’	 		 Modelli	organizzativi	 A.	Mattiola	 	

11,00‐	11,15	 15’	 		 PAUSA	 		 		

11,15‐	12,00	 45’	 		 Analisi	dei	modelli	organizzativi	 S.	Ivis	 	

12,00‐13,00	 60’	 		 Accrescere	il	benessere	organizzativo	 A.	Mattiola	 	

Orario	 Tempo				
dedicato	

		 Titolo	degli	argomenti	 Docente/i 
		

	

14,00	‐14,30	 30’	 		 Modalità	organizzative	empatiche	 S.	Ivis	 	

14,30‐	15,30	 60’	 		 Esercizi	di	applicabilità	 A.	Mattiola	 	

15,30‐	16,30	 60	 		 Modelli	organizzativi	a	confronto	 S.	Ivis	 	

16,30‐	16,45	 15’	 		 PAUSA	 		 		

16,45‐17,15	 30’	 		 Organizzazione	empatica.		
Come	fare?	

A.	Mattiola	 	

17,15‐17,45	 30’	 		 Il	Flow	 A.	Mattiola	 	

17,45‐18,15	 30’	 		 Valutazioni:	porto	con	me	… 
e	conclusione	

S.	Ivis	 	

18,15‐18,30	 15’	 		 Test	ϐinale	di	apprendimento	 		 		

Sessione 2  – ESERCIZI DI APPLICABILITA’: GRUPPI DI LAVORO NELLE    
ORGANIZZAZIONE EMPATICHE  

13,00 —14,00   PAUSA PRANZO  


